Camara Municipal de Guro Yerde do Oeste

CNPJ: 80.879.760/0001-50

Rua Amazonas. 208 - Telefax 45 3251-1455 - Fone 45 3251-1318 )
85933-000 - OURO VERDE DO OESTE - PARANA

INDICAGCAO Ne 072/2022
ASSUNTO: Implantacéo de Ouvidoria Geral do Municipio.
AUTOR: Vereador Subscrito

Senhores Vereadores

O Vereador que subscreve nos termos regimentais e ouvindo-se o Plenario, vém
respeitosamente requerer a esta Egrégia Casa de Leis, que seja indicado ao
Prefeito do Municipio de Ouro Verde do Oeste 0 seguinte pedido.

INDICA providéncias cabiveis no sentido de que seja Implantada a Ouvidoria
Geral do Municipio, com um local apropriado, com telefone e pessoal disponivel
para atender as chamadas telef6nicas.

JUSTIFICATIVA: Usuérios do Servico Publico, muitas vezes insatisfeitos com o
atendimento nos Setores da Administracdo Publica e que muitas vezes ndo tem
a quem recorrer para registrar suas insatisfacdes e queixas. Com o Sistema de
Ouvidoria, seria possivel resolver todas as demandas de todos os Setores da
Administracdo Publica, especialmente na Unidade de Saude. Que seja
disponibilizado um namero de telefone especifico e um endereco de e-mail para
recebimento de reclamacdes.

Sala das Sessdes 23 de Maio de 2022

JOSE CARLOS SCHUARB

Vereador



